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DigiSkiPasS — Digital Skills Passport for Senior

2023-1-BE01-KA210-ADU-000153530

www.digiskipass.com
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SPID
IL SISTEMA PUBBLICO
DI IDENTITA DIGITALE
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SPID

*

INTRODUZIONE

Lo SPID, Sistema Pubblico di Identita Digitale,
consente a cittadini e imprese di accedere ai servizi
online della Pubblica Amministrazione con un'unica
coppia di credenziali. E ideato per semplificare e
rendere sicuro |'accesso ai servizi digitali.

Come funziona lo SPID? Per ottenere lo SPID, richiedilo
presso uno degli Identity Provider accreditati. Avrai
delle credenziali (username e password) e, a seconda
del livello di sicurezza, potrebbero essere richiesti
ulteriori strumenti come un codice OTP generato da
un'app o un dispositivo dedicato, o una smart card.

Come si utilizza lo SPID? Utilizzare lo SPID & semplice:
una volta ottenute le credenziali, usale per accedere a
vari servizi online. Ad esempio, per accedere ai servizi
dell'INPS, basta selezionare l'opzione di accesso con
SPID e inserire le credenziali. Lo stesso processo vale
per altri servizi come agenzie fiscali, comuni, ecc.

|
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INTRODUZIONE

Vantaggi dell'utilizzo dello SPID

o Unicita delle credenziali. non €& piu necessario
ricordare molteplici username e password per
diversi servizi.

. Sicurezza: i vari livelli di sicurezza offrono protezione
contro l'uso fraudolento delle credenziali.

o Accessibilita: € possibile accedere ai servizi da
qualsiasi dispositivo connesso a internet.

In conclusione, lo SPID rappresenta un passo
Importante verso la digitalizzazione dei servizi pubblici,
offrendo un accesso piu semplice, veloce e sicuro.
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LA TUA IDENTITA DIGITALE

Lo SPID € una forma di autenticazione certificata
simile a quella per I'Internet Banking, basata su nome
utente, password e autenticazione OTP. Queste
credenziali permettono l'accesso a un crescente
numero di servizi online offerti da pubbliche
amministrazioni, aziende private e altre istituzioni
comunitarie.

L'identita digitale & la risposta legislativa italiana per
fornire servizi online sicuri ed efficienti a cittadini e
iImprese. Nonostante la complessita del sistema, lo
SPID offre maggiore semplicita, sicurezza e velocita
nell'accesso ai servizi, simile all'online banking.

Per iniziare, visita il sito ufficiale del governo italiano
per lo SPID su www.spid.gov.it e consulta le
informazioni per comprendere come ottenere e
utilizzare lo SPID facilmente.
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spad
La tua identita digitale

online della Pubblica Amministrazione ¢ de va eren

Ecco la Homepage del sito.
Se clicchiamo sul pulsante blu, Scopri di pit, accediamo alla pagina dove possiamo avere le
prime informazioni necessarie.

Cittadini Aznende Pubbliche Amminsstrazioni Cos'e SPD

Ecco la Homepage del sito.

Se clicchiamo sul pulsante blu, Scopri di piy,
accediamo alla pagina dove possiamo avere le prime
Informazioni necessarie.

TR II .......




Cittadind

Finanziato
dall’'Unione europea

Aziende Pubbliche Amministrazioni

Come attivare SPID

18 anni puoi attivare SPID. avendo con t
Jmento ( ento it 1

Co
I

7 &= @

Prepara \cced & sito @ uno de Procedi allattwazione

pestori di identita digitale «

COS'E SPID

Cos'@ SPID

Come attivare SPID

Come scegliere tra
ston di identita

4
digitale

Dove utilizzare SPID

Diventa responsabile

della verifica

dell'identita per
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Per attivare lo SPID dobbiamo aver compiuto 18 anni
di eta, serve un documento di identita in corso di
validita e |la tessera sanitaria o il nostro codice fiscale.
Sono necessari anche un numero di cellulare attivo e
una mail.

Se abbiamo tutte queste cose possiamo iscriverci ad
uno degli Identity Provider accreditati che possiamo
trovare elencati piu avanti e scegliere quello che fa al
Caso Nostro.

Dovremo poi scegliere la modalita di attivazione piu

adatta a noi tra quelle disponibili (capiremo meglio
dopo quali sono e come funzionano).

Gttadini Aziende Pubbliche Amministrazioni

4 2
¢ ,EA,
@ —
@ B [®)
e \NA/

Modalita di Le differenze tra i livelli di

riconoscimento sicurezza

« di persona = livello 1

= via webcam s livello 2

e audiv-video cenbonifico e livello 3

« CIE, CNS ¢ firma digitale

Documenti necessari

Prima di attivare SPID, assicurati di avere a disposizione:

* undocumento italiano in corso di validita (carta di identita,
patente, passaporto);

* |a tua tessera sanitaria (o tesserino codice fiscale, o il certificato
di attribuzione di uno dei due);

¢ |atuae-mail eil tuo numero di cellulare.
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Modalita di riconoscimento (necessarie per ottenere la
nostra identita digitale, che, ricordiamoci, ha valore
legale):

1.di persona, recandosi in un ufficio postale, ad
esempio
2Vvia webcam

3.audio-video con bonifico
4.CIE, CNS o firma digitale

Vedremo dopo nello specifico ogni singola modalita.

Infine sceglieremo il livello di sicurezza preferito tra tre
disponibili (anche questi verranno trattati
approfonditamente dopo)

Ora possiamo scegliere tra | provider accreditati tra
quelli elencati cliccando sul link gestori di identita.

Cittadiné Aziende Pubbliche Amministrazons Cos's SPD

Scegli il tuo gestore d'identita digitale

Per procedere all'attvazion

| tempi di rilasoio dellidentita digitale dipendono dai singoli gestor
Una voita ottenuto, Futilizzo di SPID per | cittadini & gratuito

Alcuni provider sono privati, altri pubblici, alcuni hanno
dei costi, altri sono totalmente o parzialmente gratuiti.

...... II
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LIVELLI DI AREA RICONOSCIMENTC RICCNOSOMENTC DA RICOMOSCIMENTO  nwio del codice OTP

_n o, & ev dira ~ar

afocert 1D @O o ° ot ~
bt OO0 g .
ee | 19 2
£etna 0,06 ) e Py &
@Namirialtp OO °e® [ I ©
vekc
Meprda OO0 Vg ° e &

Di ogni provider abbiamo una sintesi delle informazioni
piu importanti:

Nome del provider;

Livelli di sicurezza disponibili,da1a 3;

Area geografica; il simbolo IT indica che pud essere

attivato solo dall'ltalia, il simbolo EU da tutta 'Unione
Europea e il simbolo da tutto il mondo.

Riconoscimento di persona;
Riconoscimento da remoto;

Riconoscimento CIE (Carta di Identita Elettronica),
CNS (Carta Nazionale dei Servizi);

Invio del codice OTP anche via sms: (One-time
password & una password che e valida solo per una
singola sessione di accesso 0 una transazione. Per
questo I'OTP e anche detta password monouso);

RAO, Registration Authority Officer: || RAO (acronimo
di Registration Authority Officer) e il soggetto

...... II
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iIncaricato alla verifica dell'identita personale dei
cittadini che vogliono dotarsi dello SPID.

Capiamo meglio quali sono e come funzionano i
metodi di riconoscimento:

. di persona, presso gli uffici dei gestori di identita
digitale o gli sportelli delle pubbliche
amministrazioni che hanno attivato una procedura
a sportello o delle postazioni convenzionate con
uno o piu gestori per la verifica della tua identita. In
alternativa, puoi recarti presso le attivita
commerciali dei privati in convenzione con i gestori
di identita.

. Via webcam, con operatore messo a disposizione
dal gestore di identita o con un selfie audio-video,
insieme al versamento di una somma simbolica
tramite bonifico bancario;

« con Carta d’'ldentita Elettronica (CIE) o
passaporto elettronico attraverso le app dei
gestori di identita digitali fruibili da smartphone o
tablet;

.con CIE, Carta Nazionale dei Servizi (CNS) ovvero
|la tessera sanitaria, oppure con firma digitale grazie
all'ausilio di un lettore (ad esempio la smart card) e
del relativo pin.
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e differenze tra i tre livelli di sicurezza:

Ogni servizio richiede l'accesso con un determinato
livello sicurezza. Assicurati di scegliere un gestore che
garantisca il livello di sicurezza di cui hai bisogno:

o livello 1, permette l'accesso con nome utente e
password;

o livello 2, permette I'accesso con le credenziali SPID
dilivello1e la generazione di un codice temporaneo
di accesso OTP (one time password) o l'uso di
un’APP fruibile da smartphone o tablet;

. livello 3, permette I'accesso con le credenziali SPID
e l'utilizzo di ulteriori soluzioni di sicurezza e di
eventuali dispositivi fisici (es. smart card) che
vengono erogati dal gestore dell'identita.
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Per la maggior parte delle persone il livello di sicurezza
2 e quello ottimale tra sicurezza e facilita d'uso.

|ID CARD

| SERVIZI ONLINE A
CUI SI PUO ACCEDERE

f
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CON SPID

Pubblche Ammunistranon Cos'e SPID

DOVE UTILIZZARE SPD

Scopri i servizi online a cui puoi
accedere con SPID

Dimentica le code agli sporteli.
Con SPID puol consuttare il tuo fasccolo previdenziale. iscrivertl a un
concorso pubblco e molto altro ancora, dove @ guando vuol.

Con SPID puoi accedere ai servizi online delle
amministrazioni italiane, ai servizi online dei paesi
dell'Unione Europea che hanno aderito al nodo elDAS
italiano e delle aziende che hanno scelto SPID come
strumento di autenticazione per l'accesso ai propri
servizi.

(Il nodo elDAS italiano consente che la identita digitale
di uno Stato membro possa essere utilizzata per
accedere al servizi  online della pubblica
amministrazione o di privati negli altri stati membri
della Unione Europea.)
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Crradies Anende Pubblche Amvninistranoni Cos'® SPID

Dove utilizzare SPID

Cerca per servizio e territorio

venta resg sab
della verifica
Es inps 0 730 tto d temitor . jell'identita personale ‘

ILo SPID potra essere utilizzato per accedere a servizi
online di comuni, INPS, INAIL,

o altri enti previdenziali,

« concorsi pubblici, Corte

o Costituzionale,

o Corte dei conti,

e Senato della Repubblica,

* Camera dei deputati

* ASL,

* Ministero della salute,

, Universita,

. Iribunali,

o Forze dell'ordine,

« Camere di commercio industria, artigianato e

e agricoltura,
¢ Agenzia delle entrate,

e e svariati altri enti e agenzie sia pubblici che privat.i.

TR II .......
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POSTE ID
ATTIVAZIONE

Attivare lo SPID con il provider di Poste Italiane. Ora
che abbiamo una conoscenza generale di cosa sia lo

SPID possiamo attivarlo utilizzando uno dei gestori
accreditati.

Quello principalmente utilizzato € PostelD.

Procederemo a vedere come attivare lo SPID con
questo gestore. Le procedure sono perdo molto simili
anche per gli altri gestori di identita digitale.

InNnanzitutto dobbiamo cercare su un motore di ricerca
INn internet il provider scelto:

per esempio utilizzando il motore di ricerca Google,
scriviamo nell’'apposita casella:” posteid " e
premiamo invio sulla tastiera.
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o
posteid X
posteid Rimuov
posteid app
posteid login
posteid accedi
posteid non funziona
2 posteid numero verde
. posteid accesso
Q. posteid spid 3
. posteid servizio clienti
Ci apparira la pagina di ricerca con il link a PostelD
ATt [ Notizie [)Video & Shopping [ Immagini  { Altro Impostazioni  Struments
Circa 175.000 risultat (0.43 secondi)
posteid poste.t ~
PostelD abilitato a SPID
Vuol creare la tua Identita Digitale? Richiedi PostelD in pochi minuti. Polral accedere in modo
veloce e sicuro ai servizi di Poste Italiane e della Pubblica
Hal visitalo questa pagina in data 04/12/20
Poste ID Registrazione
Controlla il tuo smartphone. Per Par completare il processo di
proseguire devi autorizzare | identificazione dovral esibire al
Login Con SMS sul tuo numero ...
Le credenziali inserite non risultano PostelD & la soluzione di |dentita
corrette. Se hai ... Digitale utilizzabile per i servizi ...
Altri risultati in poste it »
www.poste.it » posteld ~
PostelD abilitato a SPID per l'identita digitale - Poste Italiane
Clicchiamo sul link per accedere al sito web
L ocooc 17 06000
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PosteID abllltato a SPID

—
Lidentith Digitale di Py ta Poste Itak Pubblica

AMministiazione ‘ VM'D;-DL-';.;
Vuoi creare la tua Hai gia I'ldentita Digitale
Identita Digitale? PostelD abilitato a SPID?
Richiedi PosteiD in pochs minuti. Potral accedere in Acced alaea rservata per gestice | dati del tuo profilo

Modo veloce ¢ Sicuto & servizi & Poste Italiane e della
Pubiblica Amministearans

Poste talane b valore 3l tua privecy

muununmmmmommmoummu~6mmwmwawm OJM(annm -

S B - ek

Per creare il nostro SPID dobbiamo scorrere
leggermente la pagina e alla voce Vuoi creare la tua

ldentita Digitale? cliccare sul pulsante Registrati
subito

Vuoi creare la tua Hai gia I'ldentita Digitale
Identita Digitale? PostelD abilitato a SPID?
Lroi scoedure in Accedi ol ates riserveta per pestire i dati del tue profila

Pubbiica Amministrazicne.
ﬂ(GOStl)RHI susiTo ACCEDE

Richied| Nidentits digiaie per un SOgRCctto tutelato. Scopn come Hat dmenticato || nome utente o s passwocd

Poste talane di valor ala tua privacy

Poste talane UHEns c20CE, NELA COaE & PtENcng, SVETALITENEe ace % DA%, Al INE 41 55 Curart) Lma “Tag oM 3080 EN2a 14 300 € ¢ et uane COmLntaz O ed INterazans 1 knes _

Ora ci vengono esposte le varie modalita per |l
riconoscimento: selezionado una scelta ci vengono

detti | passaggi da seguire, attenzione, alcune scelte
SONO a pagamento:

@
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MONECAIInee & Prate@s (00 13 regenassne. anove da Caks

et fuazione in

ufficio postale

SMS su Collubare
Certificate

Pesaperts Elettronxo o

Carta @ identita Dettronics

sonfxo

Fitma

dghake

Ident#icazione presso

sporteto Putslico
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per e ufficie pestale
esempio T &b -
scegliamo i
di andare a
identificarci el

presso uno D e

sportello
delle poste
italiane

*

Leentfcazisne prosse

Per I'identificazione in ufficio postale dobbiamo avere
Un indirizzo e-mail

Il tuo numero di cellulare

La tessera sanitaria

Un documento di riconoscimento valido rilasciato da
Autorita Italiane tra:

carta di identita, patente o passaporto italiano in corso
di validita

Il costo della procedura e di 12€ iva inclusa

Poste Italiane, fino a poco tempo fa attivava lo SPID
gratis, oggi si @ adeguata agli altri provider
applicando una tariffa per la procedura di 12€ iva
inclusa allo sportello.

Per il resto il possesso di questo tipo di utenza e del
tutto gratuito per gli utenti.

Ma ci sono ancora dei modi per fare lo SPID in modo
del tutto gratuito come vedremo in seguito.

...... II
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Cliccando sul pulsante Prosegui ci verranno richiesti i
nostri dati anagrafici

Posteitatane

Dopo aver inserito correttamente tutti i dati richiesti, ci
verra chiesto il nostro indirizzo mail. Attenzione, che sia
una mail funzionante, perché ci servira per ricevere
I'OTP per proseguire nella registrazione e per accedere
poi al servizio.

Pometsiane

Scegli nome utente e password

Sard wizzato come nome utente ¢ indirizzo di contatto per ke
comumicazion| inerents Il sendzio
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L'indirizzo mail va confermato poi possiamo cliccare sul
tasto Prosegui

Ci verra inviato un codice OTP sulla mail necessario a
continuare con la registrazione.

Controlliamo la nostra mail e inseriamo il codice che ci
e stato inviato

PASSWORD*

password -2 Scegll una nuova password che rispett | seguents criter| ol scurerza

Ora clicchiamo su Conferma e vediamo che il nostro
iIndirizzo mail viene confermato e quindi diventa di
fatto il nostro nome utente per accedere al servizio di
PostelD oltre ad essere l'indirizzo di contatto per le
comunicazioni inerenti al servizio.
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e i
me ut Indir d v
Scegli una nuova password
o Lunghezza minima di 8 caratzen
e Lunghezza massima di 16 caratter
* Uso Ol caratten maluscoll & mmuscol
e Almeno un carattere numernco e alimeno un caratiers speciale
C=1@RSRARA ) _s={HINV 1V 2,20
o Non deve contenere pid Gl due caratter identicl consecutii
L]
Jocumentazione
[ M nformativa privacy padf
PROSEGUI

* compo obbligatorio

Ora dobbiamo creare una password che rispettii criteri
di sicurezza standard cosi come descritti: minimo 8
o Caratteri,
e« Massimo 16 caratteri

e deve contenere sia caratteri  maiuscoli che
Mminuscoli,
« deve contenere almeno uno o piu numeri, deve
o CONtenere almeno un carattere speciale, ! " #
$%& ()*+,-./;<=>2@[\]~r_" {|}~
« € Non deve contenere piu di due caratteri uguali
consecutivi.
Per esempio:

Passwordl12345 no
PO5t3ID@ si

Ora dobbiamo inserire il nostro numero di cellulare
dove ci verranno inviati solitamente i codici OTP per
eseguire le operazioni di SPID e poi inserire | dati dei
nostri documenti di riconoscimento

TR II .......
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NUMERD DI CE

Sceghl il nusmero di celiulare certificato o da certficare che utlizzeral

*39 per il servizio
Documento
TPO DOCUMINTD® NUMIRD DOCUMENTO*

Per compiletare i processo d identificazione dovras esibire 3
seiezions - portalettere o Afoparacore cell'ufficio pastale Foriginale del
documento i rConoSCmento che h regisirato in questa sezions ¢

nsegnare la fotocopia del do

wrilo &l portalettere

MESSO DA LLOGO O

YONE*

Indirizzo di domicilio

NAZIONE®

Se desider) completare a tuo domiciko
itakano il processo di identificazione. riceverai

NUMERO D

%)

Continuiamo caricando sul sistema una scansione del
documento che abbiamo inserito

+ Completa || tuo profdo con uktenon informazionl & contatto

Caricamento dei documenti

T consighamo ob carcare online uns copia leggibie

@ 3 color (fronte ¢ retro) del tuo documento di

identit e dells tua Tessera Sanitaria, facendo attenzone
che una Totexe
¢ lakra il retro. Pol potral recart! in un gualsias: ufoo postale

per essere dentificato e concludere il processo ol regstrancee

a conterga 1 frome dei due documenti

NI 90 Sel un Oiladiro I 0 resdentes sl'esters, m ok
plastca) oppure il Certifica Araceo prodotto dal'Agenaia ¢

dal documento di riconoss mento (Carts didentith, passapc

fiscale flessers in
e fiscale, purché

10 O permesso di soghormo In corso o valkER) risultl ls tus reskdenzs aF estern

rino del ¢

fie Entrate, vdimato dal Cio consolare ¢ contenente il ¢

Non sai come effettuare la scansione del documents? Guarda un esempio. ‘

FRONTE DEL DOCUMENTO E DEL COOKCE PSCALE

hazions i . CARICA

RETRO DFL DOCUMENTD £ DFL COOICE FISCALE

seleziona file CARICA

(e gyl dersns euere e ja 25 NE
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Se non abbiamo la possibilita di scansionare i nostri
documenti possiamo comungque farlo in un ufficio
postale, dobbiamo solo ricordare di spuntare la casella
Inerente.

NE: se s& un cetadino ialiano residente alfestero, in alternativa alla Tessera Santana pucl utlizzace § Tesserino del codice fiscale (tessera s
a) opf C e0 prodot I'Agenzia delle Entrate t drUs fice fiscale, ¢

d. umento d arta d"dentit por permesso d d 3 d I e

Non sal come effettuare la scansione del documenti? Guarda un esempio,

Non hai la possibilita di caricare le immagini?
Scansions | document In uffico postale

Livello o sicurezza

Lattivazione del servizio PostelD prevede | livell di sicurezza SPID 1 e SPID 2 wtiezzabill con la tua password
e TApE PostelD, Per evolvere ol livello di siourezza SPID 3 segui i strucont contenute nell email di
conferma che riceveral all atthvazione dellidentca Digitale PosteiD abibtaco a SM0,

Ora proseguiamo nella registrazione

L Tppepm——

Non hai la possibilith di caricare le immagini?

Scansiona | document in ufficio postale

Documentaznone

a informativa privacy. pdf

PROSEGUI INDIETRO

* campo obbigatorio
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Nella pagina seguente, troviamo la documentazione
sulla privacy e dobbiamo accettare le condizioni di
servizio spuntando tutte le caselle necessarie

PEste EaNaNE pubElicatl SUT SO Web DOSIEI. poste I, | NchIC0RNte 0/Criara di JVer Preso Waione, 0 CONDSCEre @ 0 JCcettare tUtte e clausoe

conterute nel documentl sopea diatl come di seguito specificata

CONDDON GENCRAL O SCRVIDIO

(] 1 richiedente accetza b Condizioni Generali del Servizio PosteiD abilitato a SPID ¢ Poste Raliare 5 p A

[¢] # richisdent= dichiara & approvare specificatamente anche ai sensi e per gil effetti degli artt. 1341 & 1342 del codice dvile le dispasiziont
contenute relle Condizioni Generali del Servizio PostelD abxlitato o SPID di Poste Italisne negli articol di seguito riportati: st 4
(tvazione del Senazia) punta 1, at. S (Wie20 del Senizio) punta 1, art. & (cbbilghi @ responsabila’ dal Ticolare) punti 2l bl 3 60 K
art 7 (obbighi e responsabilta’ di Poste) punto 3, an, 8 (imitazion ¢ responsabiita’ di Poste) purei 1, 2.3, 4.5 ¢ 6, ant. 9 (condizioni
economiche) punto 2, art. 10 (durata) punto 2, art. 11 [sospensione ¢ revoca del Servizia) punto 4 art. 12 (modifica del Contratio) punto 1,

art. 13 (fermo del Servizio ¢ cauze o forza maggiore), art. 14 (recesso) purtto 2, art. 15 (nsoluzione automatica), art. 18 (foro competente)
punto 1

NSENSI PRIVACY

Manifestazione di c¢ysenso al trattamento del datl personall

Il sottoscrito cichara di aver preso visione del Informatva ed esprime liberamente § proprio consenso al trattamento ded dat personall che o
riguardano da parte ol Poste itallane S.p A per le seguent firalith

1. axoved i marketing, iIndagini di mercato e soncaggl di qualit refativi al servizi di Poste itakane S.p.A. o debe soceta del Gruppo Paste itallane

(] Accetto () Nom accesto

mentre possiamo non dare il consenso per le attivita di
marketing che ci vengono proposte

punto |

CONSENS! PRVACY

Manifestazione di consenso al trattamanto del dati parsonall

I SOUMOSCrS duchidrd ¢i aver preso visione del iInformative ed esprme Eberamente il progeo Consenso ol rattamento do St personal che b

riguardano da parte di Poste ltallane S p A, per e seguentl Nnalts

1. otEVIES O MEFREtINE, incagini di mercato e sondage: d qualith relativi ol servizi di Poste taliane Sp A o delle sodetd del Gruppo Poste itallane

Accetio (o) Non accetto

2. attivitd o marketing, indagini di mercato e sondagg di qualita relativi a servin o soggetti terzi non appartenenti al Gruppo Poste Raliane

Accetio (o) Non acoetto

3. atthvitd A profilasione dells dientels e previo lo spedfico consenso di cul & puntl 1 efo 2, marketing personalizzato, indaginl di mercato

sondagg di qualith personalizzats

O Acceno. G on acceno
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Una volta accettate le condizioni generali di servizio
bisogna recarsi all'ufficio postale.

Inseriamo la password che abbiamo scelto per
PostelD e diamo confermato

- - -
Accetto (o) Non accetto
3 attvita o profilarone dela dientels e previo lo spedfico consenso di ¢ t J, market F | t 4
sondagg) di qualitd personalizzat

Accetto (o) Non accetto

dat o profilazona finalizzata 3l Tl’ﬁﬂ?l"q ale socleta cel Gruppo Fosta taliana n modo da mighorare | loro senazl

PreAo spacifico consenso riasciao alla stesse, per effetuane. Marketing indaginé ¢ mercato ¢ sondaggl & gualita personalizzati

nonché

Accetto (o) Non accetto

Una volta accettate le Condizion| Generall del Servizio, dovral recarti in Ufficio Postale per pletare la procedura.

INSERISO LA PASSWORD SCELTA N FASE O REGGTRAZIONE POR CONFERMARE IL PROCESS0 DI ACCETTAZIONE DELLA PROPOSTA CONTRATTUALE

seasensinsanse CONFERMA INDMTRO
o«

A questo punto dobbiamo solo attendere una mail di
conferma e poi potremo andare in un ufficio postale
per completare il riconoscimento, ricordandosi di

portare il documento di identita con cui ci siamo
registrati.

oooooo

oooooooooooooo
oooooooooooooooo
oooooooooooooooooo
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Puoi recarti in ufficio postale per identificarti

Riceverai al pi) presto una nostra e-mail di conferma dell avwenuta
registrazione. Dopo aver ricevuto I'e-mail, potral recaet! in ufficlo

I D V postale per eMettuare 1a tua identificazione e la certificazione del tuo
numero di ceflulare. Se preferiso, potra fissare un appuntamento
tramite i serdzio Prenota Ticket, selezicnando la categora
PAGAMENTI E PRELIEVL. Cerca I'ufficio postale pai vicino

Ti ricorckama che per |a procedura di dentificazione in ufficio postale

devi esibire In or ale Il tuo documento di ricono Lo, 1o stessc

che hai appena registrato, @ 13 Tessera Sankaria all'operatore

delluffido postale

NB: s& s un cittadino italiano residente all'estero, in alternativa alla

Tessera Sanitaria puol presentare il Tesserino del codice fiscale

(tessera in plastica) oppure il Certificato cartaceo prodotto daifAgenzia
delle Entrate, vidmato dal'Uffico consolare e contenente il codice
fiscale, purché dal documaento di riconoscimento (carta didentta,
PASSIPOILO O PErMeEsso i SORRIGMO In Corso di validith) risuit 1s 1wea
residenza alfestero

Per Iniziare ad utiitzzace Fidentitd digitale, scarica 'APP PosteiD dagl
store Google Play o Apple App Store, Inserisci ke tue nuove credenziall
PostelD abiitato & SPID & segui le istruzioni di attivazione.

Prima di procedere vediamo brevemente quali sono gli
altri metodi di riconoscimento possibili con PostelD

Postelaliane

Seleziona lo strumento di entificazione ¢ prosegut con la registrazione, anche da caza
Identificazione In
. ufficio postale
[ .
- SMS su Cellulare .
. - 'ﬂ Certificato
m [ 0 ATA DI 0
Passaporto Elettronico o

v
a Carta of identica Llettronica
i\l v

Y Bonifico

-
—_

Se abbiamo gia un conto aperto con le poste italiane,
avremo un nostro cellulare certificato con cui
identificarci tramite messaggio. In questo caso |l
servizio e totalmente gratuito.
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.
ufficio postale
|-

SMS su Cellulare
Ceruficate

Passaporto Elettronico o

' . . cer
servizio & gratito
= Corta d'identita Elettronica ” N
T prevede un costo di
\ A €10 iva inclusa
)

Firma

m digitale

Se Invece abbiamo un documento elettronico
scaricando l'app PostelD e seguendo le istruzioni che
richiedono di fare foto al documento, registrare un
breve audiovideo ecc. Se siamo possessori di una Carta
di Identita Elettronica con il PIN il servizio & gratuito.
Invece se utilizzi il Passaporto Elettronico o la Carta di
ldentita Elettronica e non possiedi il PIN il servizio di
identificazione prevede un costo di €10 iva inclusa.

Posteilslane

Passagorto Usttronics o

itantificaziane prosss
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Tramite bonifico

Per effettuare la richiesta, € necessario scaricare I'App
PostelD e seguire le istruzioni per l'identificazione: si
dovranno effettuare alcune foto, registrare un breve
audio video e disporre un bonifico di €1 da un conto
corrente italiano a te intestato o cointestato. L'importo
del bonifico ti sara restituito, indipendentemente
dall'esito dei controlli, dopo qualche giorno e sullo
stesso conto corrente che hai utilizzato.

*

ATTENZIONE: &€ necessario effettuare un bonifico
standard SEPA da un IBAN che inizia per 'IT'"Non e
possibile effettuare bonifici istantaneil.

Il pagamento del costo di identificazione di €10 iva
inclusa.

Posteitalane
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